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Allgemeine Geschdftsbedingungen

Preise
Alle Preise enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer, Sektsteuer, Verpackung sowie Umverpackung
und gelten zuziglich Versandkosten.

Versandkosten und Lieferung
Der Versand erfolgt ausschlieflich innerhalb Deutschlands und zwar per Paketdienst oder
Spedition. Die Versandkosten je Karton mit maximal 12 Flaschen betragen 7,50 Euro. Ab einem

Warenwert von 75 Euro brutto erhalten Sie lhre Bestellung versandkostenfrei.

Die Lieferung erfolgt innerhalb von 8 Arbeitstagen (Montag bis Freitag, Feiertage ausgenommen).
Die Frist fir die Lieferung beginnt bei Zahlung per Vorkasse am Tag nach Erteilung des
Zahlungsauftrags an das iberweisende Kreditinstitut bzw. bei anderen Zahlungsarten am Tag

nach Vertragsschluss und endet mit dem Ablauf des letzten Tages der Frist.

Besteller aus dem Ausland kénnen in unserem Onlineshop grundsatzlich nur Selbstabholung als

Lieferart auswiéhlen.

Grundsdtzlich kénnen Sie lhre Bestellung gerne personlich bei uns im Weingut in Ernst abholen. In
diesem Fall berechnen wir natiirlich keine Frachtkosten.

Zahlung
Neukunden missen per Vorkasse mittels Bankiiberweisung zahlen. Ansonsten ist die Zahlung auf
Rechnung moglich, bei personlicher Abholung auch Barzahlung, EC- oder Kreditkarte.

Das Eigentumsrecht behalten wir uns bis zur restlosen Bezahlung vor. Der Erwerber tritt die durch
WeiterverduBerung entstandenen Forderungen in Hohe des Kaufpreises an das Weingut Schiiller ab.
Die Méglichkeit des Skontoabzugs besteht nicht.

Zustandekommen des Vertrags

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot, sondern
einen  unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des Buttons "zahlungspflichtig
bestellen" geben Sie eine verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die
Bestdtigung des Zugangs lhrer Bestellung erfolgt unmittelbar nach dem Absenden durch eine
automatisierte E-Mail. Mit dieser E-Mail-Bestitigung ist der Kaufvertrag zustande gekommen.
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Informationen zur Mingelhaftung

Es gilt die gesetzliche Mangelhaftung.

Gestalterische Abweichungen
Wir bemiihen uns sehr, die Abbildungen der Produkte in unserem Onlineshop so originalgetreu und
exakt wie moglich zu gestalten. Dennoch kann es zwischen der Ansicht am Bildschirm und den

gelieferten Produkten technisch bedingt zu Farb- oder Materialabweichungen kommen.

Weinstein

Weinstein ist ein natirliches Kristall und kein Grund zur Beanstandung.

Jugendschutz

Wir geben keine alkoholischen Produkte an Jugendliche unter 18 Jahren ab. Mit lhrer
Auftragserteilung akzeptieren Sie unsere Allgemeinen Geschifts- und Lieferbedingungen und
bestdatigen Ihre Volljahrigkert.

Schlussbestimmungen
Fiir samtliche Rechtsgeschifte oder andere rechtliche Beziehungen mit dem Weinhaus Schiiller gilt
das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags einschlieflich dieser Regelungen ganz oder teilweise
unwirksam sein, oder sollte der Vertrag eine Liicke aufweisen, bleibt die Wirksamkeit der tibrigen
Bestimmungen oder Teile solcher Bestimmungen unberiihrt. Anstelle der unwirksamen oder

fehlenden Bestimmungen treten die jeweiligen gesetzlichen Regelungen.
Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widervufen. Die Widerrufsfrist betrigt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die Waren in Besitz genommen haben bzw. hat.
Um [hr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns (Weinhaus Schiiller, Weingartenstrafe 7, D-
56814 Ernst, Tel. +49 2671 5118, info@schueller-wein.de) mittels einer eindeutigen Erklarung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber lhren Entschluss, diesen Vertrag
zu  widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular

verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.
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Das Muster-Widerrufsformular kénnen Sie downloaden unter:

https://www.schueller-wein.de/widerrufsformular.pdf

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widervufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieflich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusdtzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, ginstigste
Standardlieferung gewdhlt haben), unverziglich und spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag
zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iber lhren Widervuf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist.
Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart;
in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die
Riickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der
frithere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverziglich und in jedem Fall spdtestens binnen vierzehn Tagen ab dem
Tag, an dem Sie uns iber den Widerruf dieses Vertrags untervichten, an uns (Weinhaus Schiiller,
Weingartenstrafe 7, D-56814 Ernst) zuriickzusenden oder zu tbergeben. Die Frist ist gewahrt,

wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.
Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.

Sie miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust
auf einen zur Prifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht

notwendigen Umgang mit ihnen zurickzufihren ist.

Ende der Widerrufsbelehrung
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Muster-Widerrufsformular

(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es zuriick.)

- An

Weinhaus Schiiller
Weingartenstrafe 7
D-56814 Ernst

info@schueller-wein.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (¥) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):

- Bestellt am (*)/erhalten am (*):

- Name des/der Verbraucher(s):

- Anschrift des/der Verbraucher(s):

- Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

- Datum:

(*) Unzutreffendes streichen.
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Datenschutzerklirung

Informationen iiber die Erhebung personenbezogener Daten

Im Folgenden informieren wir tber die Erhebung personenbezogener Daten bei Nutzung unserer
Internetseite. Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar sind, z.B.
Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Nutzerverhalten.

Bei lhrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder tber ein Kontaktformular werden die von
lhnen mitgeteilten Daten von uns gespeichert, um lhre Fragen zu beantworten. Die in diesem
Zusammenhang anfallenden Daten [6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich

ist, oder schrianken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen.

Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen

Diese Datenschutzhinweise gelten fiir die Datenverarbeitung durch:

Verantwortlicher gemdf Arvt. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordaung (im Folgenden:
DSGVO): Elke Schiiller, Weingartenstrafe 7, 56814 Ernst, Deutschland

E-Mail: info@schueller-wein.de

Telefon: +49 2671 5118

Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten sowie Art und Zweck von deren Verwendung
Bei der blof informatorischen Nutzung der Website, also wenn Sie sich nicht registrieren oder uns
anderweitig Informationen ibermitteln, erheben wir bzw. unser Hostingdienstleister nur die
personenbezogenen Daten, die Ihr Browser unseren Server ibermittelt. Wenn Sie unsere Website
betrachten mochten, erheben wir die folgenden Daten, die fiir uns technisch erforderlich sind, um
lhnen unsere Website anzuzeigen sowie Stabilitdt und Sicherheit zu gewdhrleisten. Diese

Informationen werden temporir in sogenannten Logfiles gespeichert:

Name der aufgerufenen Webseite

Datum und Uhrzeit der Serveranfrage

Browsertyp, -version und -sprache

verwendetes Betriebssystem

Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)
IP-Adresse und der anfragende Provider

Referrer-URL (Internetadresse, der zuvor besuchten Seite)
Inhalt der Anforderung (konkrete Seite)

Meldung, ob der Abruf erfolgreich war
Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode
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Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecken verarbeitet: Gewadhrleistung eines
reibungslosen Verbindungsaufbaus, einer komfortablen Nutzung unserer Website, zur Auswertung

der Systemsicherheit und -stabilitit sowie zu weiteren administrativen Zwecken

Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung ist Art. ¢ Abs. 1 S. 1 [it. f DSGVO. Unser berechtigtes
Interesse folgt aus oben aufgelisteten Zwecken zur Datenerhebung. In keinem Fall verwenden wir

die erhobenen Daten zu dem Zweck, Riickschliisse auf lhre Person zu ziehen.

Bei lhrer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder iber ein auf der Website bereitgestelltes
Kontaktformular werden die von lhnen mitgeteilten Daten (lhre E-Mail-Adresse und ggf. lhr
Name) von uns gespeichert, um lhre Fragen zu beantworten. Weitere Angaben konnen freiwillig
getitigt werden. Die Datenverarbeitung zum Zwecke der Kontaktaufnahme mit uns erfolgt nach
Art. 6 Abs. 1 S. 1 [it. a DSGVO auf Grundlage Ihrer freiwillig erteilten Einwilligung. Die in diesem
Zusammenhang erhobenen personenbezogenen Daten werden nach Evledigung der von lhnen
gestellten  Anfrage geloscht oder wir schrinken die Verarbeitung ein, falls gesetzliche

Aufbewahrungspflichten bestehen.

Neben der rein informatorischen Nutzung unserer Website bieten wir verschiedene Leistungen an,
die Sie bei Interesse nutzen kénnen. Dazu miissen Sie in der Regel weitere personenbezogene Daten
angeben, die wir zur Erbringung der jeweiligen Leistung nutzen und fir die die zuvor genannten

Grundsatze zur Datenverarbeitung gelten.

Die Datenerhebung und Datenverarbeitung ist fir die Durchfilhrung des Vertrags sowie zur
Wahrung berechtigter Interessen erforderlich und beruht auf den Artikeln & Abs. 1a, 1b und 1f
DSGVO. Die Daten werden geléscht, sobald sie fir den Zweck ihrer Verarbeitung nicht wmehr
erforderlich sind.

Teilweise bedienen wir uns zur Verarbeitung lhrer Daten externer Dienstleister. Diese wurden von
uns sorgfdltig ausgewdhlt und beauftragt, sind an unsere Weisungen gebunden und werden
regelmapig kontrolliert. Falls wir fir einzelne Funktionen unseres Angebots auf beauftragte
Dienstleister zuriickgreifen oder Ihre Daten fiir werbliche Zwecke nutzen mochten, werden wir Sie
untenstehend im Detail iber die jeweiligen Vorgdnge informieren. Dabei nennen wir auch die

festgelegten Kriterien der Speicherdauer.
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Bestellabwicklung im Onlineshop und Kundenkonto
Wir verarbeiten die Daten unserer Kunden (m Rahmen der Bestellvorginge in unserem
Onlineshop, um ihnen die Auswahl und die Bestellung der gewdhlten Produkte und Leistungen,

sowie deren Bezahlung und Zustellung bzw. Ausfilhrung zu ermdéglichen.

Zu den verarbeiteten Daten gehoren Bestandsdaten, Kommunikationsdaten, Vertragsdaten,
Zahlungsdaten. Die Verarbeitung erfolgt zum Zweck der Erbringung von Vertragsleistungen im
Rahmen des Betriebs unseres Onlineshops, Abrechnung, Auslieferung und des Kundenservices.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage der Art. & Abs. 1 lit. b und ¢ DSGVO. Dabei sind die als

erforderlich gekennzeichneten Angaben zur Begrindung und Erfiillung des Vertrages erforderlich.

Nutzer kénnen optional ein Nutzerkonto anlegen, indem sie insbesondere ihre Bestellungen
einsehen konnen. Im Rahmen der Registrierung werden die erforderlichen Pflichtangaben den
Nutzern mitgeteilt. Die Nutzerkonten sind nicht éffentlich und kénnen von Suchmaschinen nicht

indexiert werden.

Weitergabe von Daten

Eine Ubermittlung lhrer persénlichen Daten an Dritte zu anderen als den im Folgenden
aufgefiihrten Zwecken findet nicht statt.

Wir geben lhre personlichen Daten nur an Dritte weiter, wenn Sie lhre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 |it.
a DSGVO ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben. Dariiber hinaus auch wenn die Weitergabe
nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie ein
liberwiegendes schutzwiirdiges Interesse an der Nichtweitergabe lhrer Daten haben, fiir den Fall,
dass fur die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 [it. ¢ DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung
besteht, sowie dies gesetzlich zuldssig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO fir die Abwicklung
von Vertragsverhdltnissen mit lhnen erforderlich ist.

Die Daten offenbaren wir gegeniiber Dritten auch im Rahmen der Auslieferung, Zahlung oder im
Rahmen der gesetzlichen Erlaubnisse und Pflichten gegeniiber Rechtsberatern und Behorden. Die
Daten werden in Drittldndern nur dann verarbeitet, wenn dies zur Vertragserfillung erforderlich
ist.

Verlinkungen
Wir verlinken von unserer Seite auf diverse andere Seiten. Hierbei handelt es sich nicht um Social

Plugins, sondern nur um Hyperlinks. Hierdurch werden keine Daten an den entsprechenden
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Anbieter weitergeleitet. Erst wenn Sie den Link anklicken, gelangen Sie auf die Seite des

Empfingers. Ein vorheriger Datenaustausch findet vor Anklicken eines solchen Links nicht statt.

Einbindung von Diensten und Inhalten Dritter

Google Maps:

Auf dieser Webseite nutzen wir die Landkarten des Dienstes “Google Maps” des Anbieters Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Dadurch konnen wir lhnen
interaktive Karten divekt in der Website anzeigen und erméglichen lhnen die komfortable Nutzung
der Karten-Funktion.

Durch den Besuch auf der Website erhdlt Google die Information, dass Sie die entsprechende
Unterseite unserer Website aufgerufen haben. Zudem werden personenbezogene Daten iibermittelt.
Zu den verarbeiteten Daten kénnen insbesondere IP-Adressen und Standortdaten der Nutzer
gehoren, die jedoch nicht ohne deren Einwilligung erhoben werden. Die Daten kénnen in den USA
verarbeitet werden. Die Ubermittlung personenbezogener Daten erfolgt unabhingig davon, ob
Google ein Nutzerkonto bereitstellt, iiber das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto besteht.
Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden thre Daten direkt lhrem Konto zugeordnet. Wenn Sie
die Zuordnung mit threm Profil bei Google nicht wiinschen, miissen Sie sich vor Aktivierung des
Buttons ausloggen. Google speichert hre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie fir Zwecke der
Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. Eine solche
Auswertung erfolgt insbesondere (selbst fiir nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung von
bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks iiber lhre Aktivitiaten auf
unserer Website zu informieren. lhnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die Bildung dieser

Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausiibung dessen an Google richten miissen.

Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch
den Plugin-Anbieter erhalten Sie in den Datenschutzerkldarungen des Anbieters. Dort erhalten Sie
auch weitere Informationen zu lhren diesbeziiglichen Rechten und Einstellungsmoglichkeiten zum
Schutz lhrer Privatsphdre: http://www.google.de/intl/de/policies/privacy. Google verarbeitet lhre
personenbezogenen Daten auch in den USA und hat sich dem EU-US Privacy Shield unterworfen,
https.//www.privacyshield.gov/EU-US -Framework.

Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:

Auskunft tber lhre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere
konnen Sie Auskunft iber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten,

die Kategorien von Empfingern, gegeniiber denen lhre Daten offengelegt wurden oder werden, die
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geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrinkung der
Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten,
sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie iber das Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung einschlieflich Profiling und ggf. aussagekriftigen Informationen zu deren
Einzelheiten verlangen;

unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstiandigung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten zu verlangen;

die Loschung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die
Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie MeinungsdauBerung und Information, zur Erfiillung
einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des offentlichen Interesses oder zur Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

die Einschrinkung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die
Richtigkeit der Daten von lhnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmdpig ist, Sie aber
deren Loschung ablehnen und wir die Daten nicht mehr benstigen, Sie jedoch diese zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benstigen oder Sie gemaif
Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gdngigen
und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen
Verantwortlichen zu verlangen;

lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu widervufen. Dies hat zur Folge, dass
wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fir die Zukunft nicht wmehr
fortfiihren diirfen und

sich bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren.

Widerspruch oder Widerruf gegen die Verarbeitung Ihrer Daten
Falls Sie eine Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Daten erteilt haben, konnen Sie diese jederzeit
widerrufen. Ein  solcher Widervuf beeinflusst die Zuldssigkeit der Verarbeitung lhrer

personenbezogenen Daten, nachdem Sie ihn gegeniiber uns ausgesprochen haben.

Soweit wir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten auf die Interessenabwigung gemdf
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO stiitzen, konnen Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung einlegen.
Dies ist der Fall, wenn die Verarbeitung insbesondere nicht zur Erfiillung eines Vertrags mit lhnen
erforderlich ist, was von uns jeweils bei der Beschreibung der Funktionen dargestellt wird. Bei
Ausiibung eines solchen Widerspruchs bitten wir um Darlegung der Griinde, weshalb wir lhre
personenbezogenen Daten nicht wie von uns durchgefiihrt verarbeiten sollten. Im Falle lhres

begriindeten Widerspruchs priifen wir die Sachlage und werden entweder die Datenverarbeitung
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einstellen bzw. anpassen oder lhnen unsere zwingenden schutzwiirdigen Griinde aufzeigen,

aufgrund derer wir die Verarbeitung fortfihren.

Selbstverstandlich kénnen Sie der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten fiir Zwecke der
Werbung und Datenanalyse jederzeit widersprechen. Uber lhren Werbewiderspruch kénnen Sie uns

unter folgenden Kontaktdaten informieren: info@schueller-wein.de

Datensicherheit

Wir bedienen uns geeigneter technischer und organisatorischer Sicherheitsmapnahmen, um lhre
Daten gegen zufillige oder vorsatzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstindigen Verlust,
Zerstérung oder gegen den unbefugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere Sicherheitsmafnahmen

werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Das Kriterium fiir die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten ist die jeweilige
gesetzliche Aufbewahrungsfrist. Nach Ablauf der Frist werden die entsprechenden Daten geléscht,
sofern sie nicht mehr zur Vertragserfiillung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind.

Wenn Sie ihr Kundenkonto in unserem Onlineshop kindigen, werden dessen Daten im Hinblick auf
das Kundenkonto geloscht, vorbehaltlich deren Aufbewahrung ist aus handels- oder
steuerrechtlichen Grinden entsprechend Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO notwendig. Angaben im
Kundenkonto verbleiben bis zu dessen Léschung mit anschliefender Archivierung im Fall einer
vechtlichen Verpflichtung. Es obliegt den Nutzern, ihre Daten bei erfolgter Kindigung des
Kundenkontos vor dem Vertragsende zu sichern. Wir sind berechtigt, simtliche wdhrend der

Vertragsdauer gespeicherten Daten des Nutzers unwiederbringlich zu [6schen.
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